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Methodische Grundlagen
des Software-Engineering
SS 2014

1.2 Einfuhrung in BPMN 2.0
(Business Process Model and Notation)

[inkl. Beitrage der IBM Software Group und
Prof. Dr. Frank Leyman, Univ. Stuttgart]

Literatur:
J. Freund, B. Ricker: Praxishandbuch BPMN 2.0. Carl Hanser Verlag, 2012, 3.

Auflage. Unibibliothek E-Book: http://www.ub.tu-dortmund.de/katalog/titel/1361293
» Kapitel 1-2
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EinfUhrung in BPMN 2.0:
Einordnung

Geschaftsprozessmodellierung

* Grundlagen Geschaftsprozesse

» Ereignisgesteuerte Prozessketten (EPKs)
* EinfUhrung in die BPMN 2.0

» Workflow-Management-Systeme

e Workflow-Automatisierung

Process Mining

Modellbasierte Entwicklung sicherer
Software

Methodische Grundlagen [l
des Software-Engineering &
SS 2014
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Elnfu h ru ng in d ie B PM N 2 . O . Methodische Grundlagen e
des Software-Engineering [

Uberblick SS 2014

e BPMN am Beispiel
e BPMN-Hintergrundwissen
e BPMN im Detail

* Grundlegende Konzepte

» Weiterfuhrende Konzepte
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Kommunikation uber Prozesse

Motivation:
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1.2 BPMN 2.0
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Fois
Methodische Grundlagen [

|} E=
des Software-Engineering |G

SS 2014
o
e Flussdiagramm-basierte Notation fur Definition

von Geschaftsprozessen.
Transaktions-
historie
Nein hinzufugen

Kreditauskunft p  Annahme P< angenommen \ a2 Standardtext

e Vereinbarung verschiedener Notationsanbieter. — Mit einziger
Notation dem Anwender Arbeit und Verstandnis erleichtern.
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
« Komplettes 1. Kapitel
« Besonders die Abschnitte
e 1.1.1 (Definition von BPM)
1.1.2 (BPM in der Praxis)
1.1.4 (Prozessautomatisierung)
1.2 (Warum BPMN?)
1.3.1 (Das Dilemma)



des Software-Engineering [

BPMN am Beispiel: Startereignis,  Metodische Grunciagen .
Prozessablauf, Teilprozesse SS 2014 -

Kunde Standort ’
identifizieren erfragen
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
« Abschnitte

« 2.1.2 ( BPMN-Basiselemente)

« 2.2 (weiteres einfaches Beispiel)



BPMN am Beispiel:
Gateway (Verzweigung)
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des Software-Engineering (G
SS 2014

RE

Kunde Standort

identifizieren erfragen

‘ Ist Premi

itat
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
e Abschnitte

« 2.3.1 (exklusives Gateway)

» 2.3.4 (Standardfluss, bzw. Default Case)
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des Software-Engineering [

BPMN am Beispiel: Msthodische Grundiagen [l
Unterprozess S5 2014 :

11
SOFTWARE ENGINEERING

Nutzung des
Expertensystems

Kunde Standort £
identifizieren erfragen

Ist Premiumkunde

Ticket erstellen
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
« Abschnitte
» 2.4 (Fallangabe bzw. Prozesspfade ohne
Gateways)
» Besonders Abbildung 2.21
« 2.3.3 (OR-Gateway)



BPMN am Beis p iel: Methodische Grundlagen 5

des Software-Engineering 5

Swimlanes S5 2014
()
o
C
=}
X :
Nutzung | »
'E Expertensystems 'o
S
<L » Kunde p| Standort ]_» SL
— identifizieren erfragen Ticket erstellen
+ | ©
(o) O Ist Premiumkunde
o
o
>
D\
>
() >
_I
o
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

« Abschnitte
« 2.5 (Lanes)



EinfUhrung in die BPMN 2.0:

Uberblick

e BPMN am Beispiel
¢ BPMN-Hintergrundwissen
e BPMN im Detail

* Grundlegende Konzepte

» Weiterfuhrende Konzepte

technische universitat
hJ dortmund 1.2 BPMN 2.0

Literatur:

Methodische Grundlagen '- =
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SS 2014
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
» Hauptsachlich erstes Kapitel (EinfUhrung)
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Workflow-Technologie $5 2014

2010

2005

2000 | | e putomaton | " Servee Conpostin. . pgsagne
toos | FPIOSUEHEMES 'WF Standardization Begins|
| (BeR]

1985 | | Document Routing/Case Processing | [IMegalProgramming.|
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Methodische Grundlagen

Workflow-Notationen-Genealogie  ces sofwars Enginsening

.. BPELJ BPEL4People BPEL-SPE ?7..7." _, BPMN 2.0
(OMG) \

BPMN 1.x
(OMG)

WS-CDL
(Wac)

. BPEL<<L
(IBM, Microsoft, BEA._ .-~
= DASIS)

GSFL YAWL
/ (Research Groups)
XLANG WSFL

(Micro snftT

BPEL4Chor

Pi-Calculus++ FDML WiXPDL BPML WSCI BPSS
(Microsoft) (WMMC)  (bpmiarg) [SUN, SAP, [(CASIS
Oracle} ebXML)

FDL



Ham

Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering |G
SS 2014

[ ma—
Ziel: GP-Modellierungsnotation mit folgenden Eigenschaften:

o Kombination aus grafischen Elementen und zusatzl. Informationen
(Attributen).

e Ausfuhrbaren Prozess (z.B. BPEL) aus BPMN-Modell erstellen.
e Auch fur allgemeinere Geschaftszwecke verwenden konnen.
o Akzeptabel und benutzbar fur Wirtschaft.
e Agnostische Methodik:
* Hinweise zu Zweck und Detailgrad der Modellierung.
« Gesamte BPMN-Notation komplex, aber i.A. nur Teil bendtigt.
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

« erstes Kapitel (Einfuhrung)



Verschiedene Ebenen Methodische Grundlagen '- E?

des Software-Engineering

der Prozessmodellierung 552014

BPMN

GP beschreiben,
wie Unternehmen

Ziele verfolgt.
15
TU opische universiat 1.2 BPMN 2.0 riwiesiind
Literatur:

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
 erstes Kapitel (EinflUhrung)




BPMN Leben SZYKI Uus. Methodische Grundlagen '-:'E;
des Software-Engineering (&5
Wo BPMN ansetzt ssoois O

SOFTWARE ENGINEERING

Key
Performance

Indicators
/ ‘ Anwendung J

‘ Analyse l

T

Beobachtung
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
 erstes Kapitel (EinflUhrung)



Methodische Grundlagen [eils

Ausfuhrung von Prozessmodellen des Software-Endineering |

11
SOFTWARE ENGINEERING

Anwenden
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
 erstes Kapitel (EinflUhrung)
* besonders Abschnitt
* 1.1.4 (Prozessautomatisierung, erklart
,Process Engine”)



Ausfuhrung von BPMN-Prozessen  wmethoische Grundiagen

des Software-Engineering i

mittels BPEL-Reprasentation 552014
[

Conceptual Process Model
 Verstandlich (Konzeptuelles Prozessmodell)

« Graphisch

Transformiere

» XML-basiert
 Ausfuhrbar
» Ausfluhrungsumgebungen (BPEL

. . . Anwenden
GP direkt in BPEL-Engine ladbar,
ohne Veranderung durch
menschliche Interpretation/

Ubersetzungen.

18
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Vergleich: Prozess- vs.
Datenmodellierung

Methodische Grundlagen
des Software-Engineering
SS 2014

Konzeptuelles Prozess-Modell

(BPMN)

Transformiere

Logisches Prozess-Modell
(BPEL)

Wende an

Process Engine
(Internes Metamodell)

Konzeptuelles Daten-Modell
(Entity-Relationship)

Transformiere

Logisches Daten-Modell
(SQL)

Wende an

DBMS
(Relationales Datenmodell)
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. . Methodische Grundlagen [l
Modellierung vs. Ausfiihrung s SOvaé%rez.OE&Zmeemg
N
Anwender: Geschaftsumgebung: Zweck:
Strategieberater b I

Wirtschaftsanalyst : Modellierung
Schnitt-

Prozess-Designer stelle

System-Architekt

. [ ool .’ Ausfiihrung
Software-Engineer 1

Technologieimplementierung
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Was ist die Business Process Methodische Grundiagen ke
des Software-Engineering (8=

Execution Language (BPEL) ? 55 2014
[

o XML-basierte Ausfiihrungs-Sprache.

o Spezifikation von Geschaftsprozessen und
Interaktionsprotokollen basierend auf Web Services. (Notation: s.
ubernachster Vorlesungsabschnitt.)

o Basiert auf verschiedenen XML Standards (,layer®):
« XML Schema 1.0
« XPath 1.0
« WSDL 1.1

e Einbindung und Koordination der Aktivitaten als Web Services
(Uber WSDL).

e Ausfuhrung eines BPEL-Prozesses durch Process-Engine.

21
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
e Abschnitte

* 1.1.4 (Process Engine)

« 1.2 (BPEL)



Methodische Grundiagen [eil

Schlusselaspekt von BPEL des Softare Engincerg

BPEL wird von meisten Middleware-Anbietern unterstutzt:

« Kombination zweier Modellparadigmen.

Vermeidung der Zersplitterung des Workflow-Marktes.

Der Runtime Standard.

Gut definierte Syntax und operationale Semantik.

Gewisse Portabilitat Gber Anbietergrenzen.

Nachteil: keine ,schéne” Sprache.

22
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitt

« 1.2 (BPEL)



Von BPEL zu BPMN: Methodische Grundlagen |23 :': ]

des Software-Engineering [

Historische Entwicklung 552014

2 0.2: Nur kleinere Anderungen gegen-
uber 2.0, daher im Folgenden 2.0.

23
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitt

1.2 (BPEL)




Methodische Grundiagen [eil

BPMN 1.x fullte eine Lucke des Software-Encinserig

e BPEL konzentrierte sich auf die Syntaxsprache und operationale
Semantiken.

e Ziel: schnelle MarkteinfUhrung — visuelle Reprasentation ignoriert.
e — Schwer zu benutzen.
e BPMN 1.x fullte diese Lucke.

¢ Nicht-IT Experten konnten Uber Geschafts-Prozesse
kommunizieren.

o Grolder Fortschritt in der BPM Technologie.

24
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
e Abschnitte

e 1.3.1

e 1.3.2



Methodische Grundiagen [eil

BPEL- BPMN Historie des Software-Engineering oy

SS 2014

BPEL ein Ausgangspunkt fur BPMN:

« Ziel: vollstandige bijektive Transformation.

Erzeugung von BPEL automatisch

e z.B. mit Hilfe eines graph. Modellierungswerkzeuges von BPMN
nach BPEL.

» Problematik: Trotz unterschiedlicher Ausdrucksmachtigkeit der
Sprachen hohe Uberdeckung.

» Z.B. Datenaspekt bei BPMN vernachlassigt

25
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitt

« 1.2 (BPEL)



Wichtige Eigenschaften von Methodische Grundlagen B

es Soliware-cngineerin "a

BPMN 2.0 52014 0 —
I

¢ Operationale Semantik.

¢ ,Natives® XML-Austausch-Format.

o Meta-Modell.

e Event- & Exception-Handler (BPEL-Gegenstlcke).

e Choreographie-Erweiterungen.

...und:

Muster-basiertes Abbilden zu BPEL (Teilmenge von BPMN):

e BPMN 2.0 enthalt signifikante Teilmenge isomorph zu BPEL. —
Visuelle Darstellung von BPEL.
(Transformation: s. Ubernachster Vorlesungsabschnitt.)

26
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Methodische Grundlagen

NaChteile von BPMN 20 des Softvgagt;—(l)ﬁr;fgineering =;':'-

EEENNNN———
o Komplexitat ist grol3.

» Lauffahigkeit zu sichern, ist immer komplex.
e Kann nur Teilmenge von BMN 2.0 zu BPEL einfach abbilden.

« Kann BPMN-Prozesse modellieren, die keine kanonische
Reprasentation in BPEL haben.

¢ Einige Funktionen haben noch keine Laufzeitumgebung.

« Z.B.: dazugehorige Domain aulRerhalb des
Anwendungsbereiches von BPEL (siehe BPEL4Chor).

27
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BPMN 2.0 vs BPEL: Methodische Grundlagen

des Software-Engineering i

Mogliche Sichtweisen S5 2014
[

Standpunkt 1 (BPEL-zentrisch):
¢ Teilmenge von BPMN 2.0 ist isomorph zu BPEL.

» Kanonisch zu BPEL transformiert und in BPEL-Engines
ausfuhrbar.

e Passende Teilmenge: visuelle Schicht oben auf BPEL.

Standpunkt 2 (BPMN-zentrisch):

e BPMN 2.0: Prozesssprache mit wohldefinierter operationalen
Semantik durch BPEL.

e BPMN 2.0 Engine erstellbar, ohne separate BPEL Engine zu
benutzen.

28
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Einfuhrung in die BPMN 2.0: Methodische Grundiagen |

des Software-Engineering =::--__?

Uberblick SS 2014

P
e BPMN am Beispiel

e BPMN-Hintergrundwissen

e BPMN im Detail

* Grundlegende Konzepte

» Weiterfuhrende Konzepte

29
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
« Hauptsachlich zweites Kapitel



Methodische Grundiagen [eil

Diagrammelemente: Die Wichtigsten des Softwars-Engineering

* Flussobjekte (Flow Objects): die Knoten
(Aktivitat (activity), Verzweigung (gateway) und Ereignis (event))

« Konnektoren: die verbindenden Kanten

Aktivitaten Ereignisse Gateways Verbindungen

o > :

» Pools und Swimlanes: die Bereiche, mit Aktoren und Systemen

» Artefakte: u.a. Datenobjekte, Gruppen und Annotationen

30
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

e Abschnitt
« 2.1.2 (Basiselemente)



Diagrammelemente: Uberblick

—_

Flussobjekte Konnektoren

Ereignisse Sequenz-
O Fluss
—_—
Nachrichten-

Aktivitaten Fluss
[_] O

Gateways

i!

Assoziation
[EOR—

Artefakte

Datenobject

Methodische Grundlagen [l
des Software-Engineering (G
SS 2014

Swimlanes

]

Name
[Status]

Marne

Text
Anmerkung

Gruppierung

Name

Name

Name

-tU technische universitat
dortmund

Literatur:

1.2 BPMN 2.0

31

ﬁ fakultat fiir
informatik

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

* Abschnitt
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Methodische Grundiagen [eil

Aktivitaten (ACthltleS) des Software-Engineering oy
SS 2014 -
I
Task Unterprozess

[+]

e Aktivitat: In Geschaftsprozess verrichteter Arbeit.

- Atomar oder nicht-atomar (zusammengesetzt)

- Arten von Aktivitaten: Unterprozess und Aufgabe (Task).
e Aktivitaten werden als abgerundete Rechtecke dargestelit.

e Einfach oder als intern definierte mehrfache Wiederholung ausfuhrbar.

Looped
Task

(P

32
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
e Abschnitte

» 2.2 (Einfache Aufgaben)

o 2.8 (Teilprozesse bzw. Unterprozesse)



Methodische Grundlagen
des Software-Engineering
014

oo

S<
D9

N @@

[
Aufgabe: atomare Aktivitat.

Benutzt, wenn Prozess nicht in hoherem AbreChnung
Detailgrad dargestellt. senden

Spezielle Arten von Aufgaben flr Senden,
Empfangen, oder anwenderorientierte

Arbeiten.
roetten Behandlungs-

Kann Aufgabe Markierungen und Symbole aufforderung
zuweisen. Wichtig dabei:

¢ Redundanz: Durfen nur auch ohne Markierung

ersichtliche Informationen enthalten. (Markierungen )
werden bei Transformationen nicht mitgenommen, es droht &
Informationsverlust.)

. . Bestellung
o Konfusionsfreiheit: Markierung darf nicht zur susammenstellen
Verwechslung der Elemente flhren. .
33
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Literatur:

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitte

» 2.2 (Einfache Aufgaben)

o 2.8 (Teilprozesse bzw. Unterprozesse)



Sam
Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering [

SS 2014
N
e Unterprozess: Zusammengefasste
Aktivitatsmenge innerhalb Prozess.
o Zusammengeklappter Unterprozess: singeklappter
. “ . Unterprozess
Markiert durch ,+“ in der unteren Mitte

des Symbols. Keine Details sichtbar.

o Aufgeklappter Unterprozess: Details
innerhalb Unterprozessgrenzen
sichtbar.

ausgeklappter Unterprozess
e Ermoglicht hierarchische

Prozessentwicklung. o e
» 00 » o - — ro
34
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Literatur:

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitte

» 2.2 (Einfache Aufgaben)
o 2.8 (Teilprozesse bzw. Unterprozesse)



VerSté n d n I S- F rag e. Methodische Grundlagen [
des Software-Engineering (G

Aufgabe vs. Unterprozess $S 2014
[

Was ist der Unterschied zwischen einer Aufgabe und einem
Unterprozess ?

35
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Ve rSté n d n I S- F rag e. Methodische Grundlagen [
des Software-Engineering (G

Aufgabe vs. Unterprozess $S 2014
[

Was ist der Unterschied zwischen einer Aufgabe und einem
Unterprozess ?

Unterprozess zum untergeordneten detaillierten Prozess
aufschlUsselbar, Aufgabe nicht.

36
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Methodische Grundlagen

Erstes einfaches Beispiel des Software Engincering

* Wir sind hungrig und mochten unseren Hunger stillen

* Dazu mussen wir uns zuerst entscheiden, ob wir Pizza oder Pasta
essen mochten

* Je nach Wahl, mussen wir das entsprechende Gericht zubereiten

» zuletzt mussen wir die Mahlzeit verzehren

37
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

e Abschnitt
« 2.1.2 (Basiselemente)



Erstes einfaches Beispiel

[
* Wir sind hungrig

technische universitat
hJ dortmund 1.2 BPMN 2.0

Literatur:

Methodische Grundlagen '- =

des Software-Engineering =::--__?

SS 2014
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

e Abschnitt
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Methodische Grundiagen [eil

Erstes einfaches Beispiel des Software Enginesring

* Dazu mussen wir uns zuerst entscheiden, ob wir Pizza oder Pasta
essen mochten

CO—

Hunger
festgestellt

39
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

e Abschnitt
« 2.1.2 (Basiselemente)



Methodische Grundiagen [eil

Erstes einfaches Beispiel des Software Enginesring

» Je nach Wahl, mussen wir das entsprechende Gericht zubereiten

Pizza oder
Pasta?

Hunger
festgestellt

Pasta

40
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

e Abschnitt
« 2.1.2 (Basiselemente)



Methodische Grundlagen

Erstes einfaches Beispiel des Software Engincering

* Je nach Wahl, mussen wir das entsprechende Gericht zubereiten

Pizza oder
Pasta? f A

Pizza zubereiten

- J

Hunger
festgestellt

4 N\

Pasta zubereiten

Pasta
\_ J
41
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitt
« 2.1.2 (Basiselemente)



Methodische Grundlagen

Erstes einfaches Beispiel des Software Engincering

* Je nach Wahl, mussen wir das entsprechende Gericht zubereiten

Blanko-Zwischenereignis

Pizza oder
Pasta? f A

Pizza zubereiten

. J Mahlzeit

Hunger zubereitet
festgestellt - N
Pasta zubereiten
Pasta
. V4
42
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

e Abschnitt
« 2.1.2 (Basiselemente)



Methodische Grundlagen

Erstes einfaches Beispiel des Software-Enginesring

Kennzeichnet hier einen Status,
der durch den Prozessfortschritt
. erreicht wird

Spater: andere Arten von

 zuletzt mussen wir die Mahlzeit verzehren Zwischenereignissen

Pizza oder
Pasta? f A

Pizza zubereiten

. J Mahlzeit

Hunger zubereitet
festgestellt - N
Pasta zubereiten
Pasta
N\ J
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. . Methodische Grundlagen [l
Erstes einfaches Beispiel des Software-Engineering [Es
SS 2014
[
. Hunger stillen
[ ]
[ ]
[ ]
Pizza oder
Pasta? f A
Pizza zubereiten Mahizeit —>
verzehren
\§ J Mabhlzeit
Hunger zubereitet
festgestellt - N
Pasta zubereiten
Pasta
\_ J
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. . Methodische Grundlagen [l
Erstes einfaches Beispiel des Software-Engineering [Es
SS 2014
[
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Pizza oder
Pasta? f A
Pizza zubereiten Mahlzeit A.O
verzehren
Hunger ~ S/ %abﬂf;'ttet Hunger
festgestellt - N gestillt
Pasta zubereiten
Pasta
\_ J
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. Methodische Grundlagen [ :'E
Erei gnisse ( Even tS) des Softvgaérez-(l)arfineering fi

e Ereignis: Etwas, das wahrend Geschaftsprozesses ,passiert” und
Fluss des Prozesses beeinflusst.

e Hat Ausloser (,Trigger®, s. nachste Folie) oder Ergebnis.
e Kann Fluss starten, unterbrechen oder enden lassen.

e Symbolisiert durch Kreise. Art des Randes bestimmt Ereignis-Typ.

Start Zwischenereignis Ende
() ) O
46
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.
Startereignisse bestimmen, wo Prozess beginnt.

Verschiedene Ausloser: Geben an, unter welchen
Umstanden Prozess startet:

* Nichts” (,None®): Start von Unterprozess oder
undefinierte Startumstande.

* Nachricht: Ereignis durch Nachricht ausgelost.

« Zeitmesser: Ereignis durch Zeitiberschreitung
ausgelost.

* Regel: Durch Brechen oder Wirksam-Werden einer
Regel ausgelost (z.B. Tempolimit-Verstol}).

* Mehrfach (OR): Jedes enthaltene Startereignis
startet Prozess.

» Mehrfach (AND): Alle enthaltenen Startereignisse
bendtigt, um Prozess zu starten.

technische universitat
} dortmund 1.2 BPMN 2.0

Literatur:

Methodische Grundlagen |[ig&
des Software-Engineering |G

014

N @@

oo
=lel

Nichts O
Nachricht
Zeitmesser
Regel
Mehrfach @

(OR)
Mehrfach

(AND)
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Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering [[gHEE
SS 2014

¢ Im Prozessfluss platzierte Ereignisse reprasentieren Dinge, die wahrend
der Prozessausfuhrung passieren.

e Sie kdnnen
- Reaktion auf ein Ereignis reprasentieren (z.B. Erhalten einer Nachricht).
- Auftreten eines Ereignisses anzeigen (z.B. Versenden einer Nachricht).

Abstimmungs- "
thema L) Zatller
bekanntgeben _ erhéhen
Stimmen

¢ Ausldsende Zwischenereignisse: Durch den Prozess getriggert.
— Token I6st Ereignis aus und wandert weiter, kein Abbruch!

¢ Eintretende Zwischenereignisse: angeheftet, am Rand zu unterbrechender
Aktivitat positioniert. — Abbruch der Aktivitat!
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Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering [[gHEE
SS 2014

o Zwischenereignisse treten auf nach Start Nichts
und vor Ende des Prozesses.

Nachricht
e Teil des normalen Flusses / an Rand der
Aktivitat anhangbar (spater mehr). Zeitmesser

e Darstellung: nicht ausgeflllites Symbol.
Fehler

o Bei eingetretenen Zwischenereignissen
im Sequenzfluss lauft Prozess erst weiter, Kompensation
wenn entsprechendes Ereignis (z.B. Erhalt

einer Nachricht) eintritt. Regel

e Verschiedene Ausléser spezifizieren Link
Umstande des Ereignisses (wie bei
Startereignissen). Mehrfach
49
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Methodische Grundlagen [

|} E=
des Software-Engineering |G

SS 2014
E——

e Teil des normalen Flusses. Nichts ©
e Darstellung: ausgefulltes Symbol. Nachricht
o Bei auslosenden Zwischenereignissen _

im Sequenzfluss 16st Prozess das Zeitmesser

Ereignis (z.B. Versenden einer Nachricht)

Fehler

aus und lauft sofort weiter.

o Verschiedene Ausloser (wie bei Kompensation
Endereignissen). Sowie:

i . Regel
- Kompensation: Definiert
Ruck-abwickeln vorhergehender Tasks  Link
(z.B. Ruckuberweisung von Geld).
- Link-Ereignis: s. spatere Folie Mehrfach
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Methodische Grundlagen

Ein P izza BeiSpiel des Software-Engineering
SS 2014

» Wir mochten Pizza machen

* zuerst mussen wir die Pizza zubereiten (Teig ausrollen und belegen)
* dann die Pizza in den Ofen schieben

* anschlieffend 15 Minuten warten

* und zuletzt die Pizza aus dem Ofen nehmen

51
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Methodische Grundlagen

Ein Pizza Beis p el des Software-Engineering
SS 2014

* zuerst mussen wir die Pizza zubereiten (Teig ausrollen und belegen)

COr—
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Methodische Grundlagen

Ein Pizza Beis p el des Software-Engineering
SS 2014

» dann die Pizza in den Ofen schieben

Pizza
zubereiten
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Methodische Grundlagen

Ein Pizza Beis p el des Software-Engineering
SS 2014

* anschliellend 15 Minuten warten

Pizza in den
Ofen schieben

Pizza
zubereiten
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Methodische Grundlagen

Ein Pizza Beis p el des Software-Engineering
SS 2014

* und zuletzt die Pizza aus dem Ofen nehmen

Pizza
zubereiten

Pizza in den N\
Ofen schieben (@) »

15 Minuten

55

technische universitat ﬁ fakultat fur
TU sopmisen 1.2 BPMN 2.0 informatik



Methodische Grundlagen

Ein Pizza Beis p el des Software-Engineering
SS 2014

Pizza
zubereiten

Pizza in den N Pizza aus dem
Ofen schieben (C\;E) Ofen nehmen }’O
15 Minuten
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Methodische Grundlagen

Ein P izza BeiSpiel des Software-Engineering
SS 2014

Alternativ: Zwischenereignis mit Regel
Die Pizza wird erst aus dem Ofen geholt,
wenn sie fertig ist.

Pizza aus dem
Ofen nehmen

Pizza in den
Ofen schieben

Pizza
zubereiten

Pizza fertig
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An Aktivitats-Rand angehangte
Ereignisse reprasentieren Ausloser
(Trigger). > Konnen Aktivitat

unterbrechen.

An Aufgaben und Unterprozesse
anhangbar.

Werden z.B. benutzt, um Fehler oder
Ausnahmen zu behandeln.

Jegliche Arbeit innerhalb der Aktivitat
wird beendet und der Fluss setzt
sich am Ereignis fort.

Zeitmesser (Timer), Fehler oder
Nachrichten konnen Ausloser sein.

technische universitat
} dortmund 1.2 BPMN 2.0

Literatur:

£ois
Methodische Grundlagen [

|} E=
des Software-Engineering |G

SS 2014

e ™
Bestatigung

erhalten
N

" Abbruchs- |
hinweis

versenden
o /
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Methodische Grundlagen [l

des Software-Engineering
SS 2014

Ly

Bestatigung
erhalten

D
&)

2 Y
Diskussions- Per Email vor
i ; .
thema /\_ Diskussions-
bekanntgeben 6 Tagggarten ende warnen
-~ @@

Abbruchs-

benachrichtigung
senden
Zeitmesser um Verzogerungen Zeitiberschreitungen um Fehler
in einem Prozess zu realisieren zu behandeln
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Zeitmesser: Methodische Grundlagen

des Software-Engineering |G

Prozessfluss vs. Aktivitatsrand S5 2014

W
thema
bekanntgeben 6 Tage warten

Bestéatigung
erhalten

Per Email vor
Diskussions-
ende warnen

Zeitmesser um Verzdégerungen
in einem Prozess zu realisieren

Bestatigung Di i
iskussions-
S
Tage \ Zeitplan
erstellen

Zeitiberschreitungen um Fehler nicht-unterbrechendes
7U behandeln angeheftetes Zwischenereignis

Abbruchs-
benachrichtigung
senden
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o
¢ An Rand der Aktivitat anhangbar.

e Darstellung: nicht ausgefulltes Symbol.

e Reagiert bei angehangten Zwischen-
ereignissen auf entsprechendes Ereignis
(z.B. Erhalt einer Nachricht).

o Aktivitat bei
- Durchgezogenem Rand abbrechen.
- Gestricheltem Rand nicht abbrechen.

o Verschiedene Ausloser spezifizieren
Umstande des Ereignisses (wie bei
Startereignissen) sowie:

- Abbruch, Fehler und Kompensation

technische universitat
} dortmund 1.2 BPMN 2.0

Literatur:

]

Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering [
SS 2014

Nachricht :!:%u
Zeitmesser i’;@
Fehler
Kompensation
Regel '\'\:ﬁ
Link

Mehrfach 5{:@
Abbruch
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Sam

Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering [
SS 2014

[

Beispiel fur Einsatz eines Fehlerereignisses fur Spezifikation der
Ausnahmebehandlung (Exception Handling).

Anmerkung: Namen von Fehlerereignissen werden bei Ausfiihrung
berucksichtigt. > Nach Erreichen des Endereignesses ,neues
elektrisches Design® wird mit normalem Fluss fortgesetzt.

4 N
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Methodische Grundlagen

Ein weiteres Pizza Beispiel des Software-Enginesring

* Wir haben Hunger und méochten Pizza bestellen
» dazu mussen wir uns zuerst eine Pizza aussuchen

» kdnnen wir uns jedoch nicht entscheiden und das Aussuchen dauert langer als
30 Minuten so kochen wir einfach Pasta

« wenn das nicht der Fall ist, bestellen wir die Pizza
* und warten bis wir die Pizza erhalten haben
* in beiden Fallen essen wir zuletzt die Mahlzeit
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Methodische Grundlagen

Ein weiteres Pizza Beispiel des Software-Enginesring

* dazu mussen wir uns zuerst eine Pizza aussuchen

©_>

Hunger
festgestellt

64
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Ein weiteres Pizza Beispiel

Pizza
aussuchen

Hunger
festgestellt

des Software-Engineering

m technische universitat
dortmund

1.2 BPMN 2.0

Methodische Grundlagen
SS 2014

» kdnnen wir uns jedoch nicht entscheiden und das Aussuchen dauert langer als
30 Minuten so kochen wir einfach Pasta
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Methodische Grundlagen

Ein weiteres Pizza Beispiel des Software-Enginesring

* wenn das nicht der Fall ist, bestellen wir die Pizza

Pizza
aussuchen
Hunger

festgestellt

30 Minuten

Pasta kochen
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Methodische Grundlagen

Ein weiteres Pizza Beispiel des Software-Enginesring

* und warten bis wir die Pizza erhalten haben

Pizza
bestellen

Pizza
aussuchen
Hunger

festgestellt
30 Minuten
|—> Pasta kochen
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Methodische Grundlagen

Ein weiteres Pizza Beispiel des Software-Enginesring

* in beiden Fallen essen wir zuletzt die Mahlzeit

Pizza
bestellen

Pizza
aussuchen
Hunger

festgestellt
30 Minuten
|—> Pasta kochen

D

Pizza erhalten
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Methodische Grundlagen

Ein weiteres Pizza Beispiel des Software-Enginesring

Pizza Pizza Mahlzeit
aussuchen bestellen verzehren
Hunger Pizza erhalten Hunger
festgestellt gestillt
30 Minuten ( ‘]
|—> Pasta kochenl
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| Transaktion |

\1

D
Flug buchen

Fir Abbruch: Fluss, %mpensations-Ereignis’

der bei Abbruch-
Ereignis startet.

Fur(i\iglne;hme): (D C>

Fluss, der bei
Fehler-Ereignis
startet (keine
Kompensation).

Fir Kompensation:

Aktivitaten mit

entsprechender [([Fehler-Ereignis) oo
Markierung
aulerhalb des L @ @ /berUCh-Ereignis

normalen Flusses.

Lehlgeschlagenes
buchen

technische universitat Ausnahme
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A Transaktion
Transaktionen |—,

_ /_»W
Transaktionen: %mpensations-Ereignis’

Aktivitaten mit

doppelten Rand.

Von Transaktions- L Flug stornieren .
protokoll unterstitzt C) < C
(Z.B. 4

WS-Transaction).
Bei erfolgreichem

Abschluss: weiter
mit normalem “——| Hotel buchen
ausgehenden

S

Sequenzfluss. ;
e Kompen: M eren®
Kompensationen S Py

fur enthaltene

Aktivitaten = @ @ /beruch-Ereignis

(Atomaritat von
Transakt|0nen) fehlgeschlagene
buchen verfigbar™
senden
Ausnahme
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Link-Ereignisse innerhalb eines  Methodische Grundiagen

des Software-Engineering |G

Prozesses (Link Events) 55 2014

Link-(Verbindungs-)Ereignisse: graphische Vereinfachung, um
Sequenzfluss-Konnektoren an verschiedenen Teilen des
Diagrammes zu verbinden.

Produkt
herstellen

Produkt &

Bestell- Bestatigung
bestatigung an Kunden /_I_\ Rechung
A erstellen senden N // versenden
Kapazitat Rechnung
und Teile erstellen

vorhanden

prisfen ob
erhalte
Kapazitat Kapazitat nicht vorhanden
Bestellung und Teile
seseiung | des Kunden hand / (Einige) Teile
trifft ein vorhanden nicht verfagbar

Kapazitat
Teile
herstellen
72

vorhanden
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Ablehnung
an Kunden
senden

Teile a
hergestellt ’ K@
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Teile nicht
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Methodische Grundlagen |[ig&
des Software-Engineering |G

014

N @@

[T
e Beendende Ereignisse zeigen Prozessende an. Nichts

e Verschiedene Arten von Ereignissen zeigen,

warum Prozess beendet wird. Analog zu Nachricht

Zwischenereignissen. Insbesondere:

* ,Nichts“-Ereignisse: Um Ende eines
. Fehler
Unterprozesses zu definieren, oder wenn
Ende undefiniert ist.

* Terminierung: Terminiert alle noch aktiven

Teile des Prozesses (vgl. [FR12] Abs. 2.6.7). o
e Abbruch: Nur im Kontext von Transaktionen Terminierung @
(vgl. [FR12] Abs. 2.6.13).

- Beendendes Ereignis ,Link* aus BPMN 1.0 Abbruch

gibt es in BPMN 2.0 nicht mehr. @
73
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SS 2014
T
Sequenzfluss o Sequenzfluss (Sequence Flow):
- Reihenfolge der Aktivitaten in

Prozess festlegen.

¢ Nachrichtenfluss (Message
Flow): Richtung des Flusses
zwischen zwei Entitaten, die
senden und empfangen konnen.

Nachrichtenfluss

e Assoziation (Association):
Zuordnung von Daten,
Assoziation Informationen und Artefakte an
Flussobjekten.
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des Software-Engineering [
SS 2014

e Sequenzfluss: Reihenfolge der Aktivitaten in Prozess festlegen.

e Ausgangspunkt und Ziel sind: Ereignisse (Events), Aktivitaten
(Aktivities) oder Gateways.

e Sequenzfluss kann keine Unterprozess- oder Poolgrenzen

uberschreiten.
Abrechnung Bezahlung Bezahlung
verschicken erhalten akzeptieren
75
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SS 2014

N
Normaler Sequenzfluss: Fluss, der ...

» ... bei Startereignis beginnt, durch Aktivitaten (ggf. alternative oder
parallele Pfade) fliel3t und in Endereignis abschliel’t.

* ... nicht den Ausnahme- oder Kompensationsfluss beinhaltet.

Transaktions-
historie

Nein | hinzufligen

Standardtext
hinzufligen

Kreditauskunft
erhalten

L Ja

Annahme

angenommen?
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Sequenzfluss KANN definierte
Bedingung haben, wenn er

Aktivitat verlasst. Beiblatt ]
 Aktivitat muss min. 2 ausgehende A
Sequenzflisse haben. Beiblatt A vorbereiten
angefordert
Bedingung muss erfillt werden, damit
Fluss fortfahren kann.
- Diamant-Symbol zeigt, Bedarf Beiblatt B { Be'b|att ]
dass Sequenzfluss zusammenstellen angefordert
Bedingung hat. vorberelten

Min. 1 ausgehenden Sequenzfluss

\Izavéhrend Ausfijhr_yrﬂg dE§ Angebot Angebot
rozesses auswanien Kkonnen. vorbereiten

technische universitat - fakultat fur
! dortmund 1.2 BPMN 2.0 informatik

Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
« Abschnitte
« 2.1.2 (BPMN-Basiselemente)
o 2.4 (Prozesspfade ohne Gateways)
— Gateways siehe 2.3



Sam
Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering [

SS 2014

[ S

Bei exklusivem oder
inklusivem Gateway: 4 )
ausgehenden Nein > Bezahlungs-
Sequenzfluss als problem
Standardpfad - /
angeben (Querbalken Wiederholungs- ~

rch n rich). Bezahlung limit

durch den St .C ) ok? Uberschritten BeSte”UHQ

Standardpfad wird abbrechen
ausgewahlt, wenn alle N )
anderen Bedingungen - N
nicht erfullt. Bestiti

Ja ,| Bestatigung
senden
\ J
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Literatur:

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

* Abschnitte

« 2.1.2 (BPMN-Basiselemente)

« 2.3 (Gateways)

» besonders 2.3.4 (Standardfluss)

— Abb. 2.15



Methodische Grundlagen

Verstandnis-Frage: Sequenzfluss des SoftwarsEnginsering

Was sind die hauptsachlichen Einschrankungen eines
Sequenzflusses ?

79
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Methodische Grundlagen

Verstandnis-Frage: Sequenzfluss des Software Enginesring

Was sind die hauptsachlichen Einschrankungen eines
Sequenzflusses ?

e Sequenzfluss kann nur Aktivitaten, Ereignisse und Gateways
verbinden. Er kann nicht die Grenzen eines Unterprozesses
oder Pools Uberschreiten.

Wie vergleicht sich BPMN bezuglich Einschrankungen eines
Sequenzflusses mit EPKs ?

80
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Methodische Grundlagen

Verstandnis-Frage: Sequenzfluss des Software Enginesring

Was sind die hauptsachlichen Einschrankungen eines
Sequenzflusses ?

e Sequenzfluss kann nur Aktivitaten, Ereignisse und Gateways
verbinden. Er kann nicht die Grenzen eines Unterprozesses
oder Pools Uberschreiten.

Wie vergleicht sich BPMN bezuglich Einschrankungen eines
Sequenzflusses mit EPKs ?

e Bei EPKs mussen Aktivitaten und Ereignisse sich abwechseln,
bei BPMN nicht.
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Gateways

Exklusiv ® oder <>

Eventbasiert

Inklusiv <C>
Komplex @
Parallel <|.>

technische universitat
' dortmund

Literatur:

Methodische Grundlagen [l
des Software-Engineering (G
SS 2014

o Gateway: Steuert, wie sich
Sequenzflisse beim Vereinigen
oder Aufspalten verhalten.

e Symbolisiert durch Raute /
Diamant.

* Symbole im Inneren
reprasentieren
unterschiedliches Verhalten.

» Alle Gateways konnen Fluss
spalten oder vereinigen.

e Gateway nur notwendig, wenn
Fluss kontrolliert werden muss.

82
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

* Abschnitt

o 2.3 (Gateways)



Methodische Grundiagen [eil

Exklusive GatewayS des Software-Engineering oy
SS 2014
[
Bezahl
Exklusives Gateway Neim €zahlungs-
problem

(Entscheidung): Alternative
Pfade basierend auf Bezahiung
definierten Bedingungen.

Optional symbolisiert durch

Wiederholungs-

mo 1\
Uberlslznf*ln':ritten BeSte" u ng
abbrechen

——

)

Bestéatigung

,»X“ im Diamant.

Meist-verbreiteter Typ von
Gateways.

L technische universitat
= dortmund 1.2 BPMN 2.0

Literatur:

senden

Nein
Angebot senden
ablehnen
Nachster
Schritt?

Ja
annehmen senden ‘
83
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

« Abschnitt
e 2.3.1 (exklusives Gateway)



Methodische Grundlagen

des Software-Engineering o
SS 2014
[
e Ereignis-basiertes Gateway:
Verzweigungspunkt, wo
i 4 N\
Altgrngtlven agfgrgnd Yon -~ Abbruch
Ereignissen, die hier eintreffen, @+—>
) = senden
ausgewahlt werden. Nein \ )
e Merkmal: Mehrfaches parallele - N
Auftreten von @ = Abrechnung
Zwischenereignissen. ‘ \J} senden
e Ereignis, das auf
Gateway-Raute folgt, definiert 4 Eri A
eingeschlagenen Weg. @}_, finnerung
=
» Erstes eintreffendes Ereignis 3 Tage N senden Y,
~2gewinnt® Entscheidung.
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Literatur:

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

* Abschnitt

» 2.6.14 (ereignisbasiertes Gateway)
— siehe besonders S.69, Abb. 2.66, 2.67 und

2.68



. Methodische Grundlagen [l
Inklusive Gatewa YS des Softvgasrez-clirzfgineering s

¢ Inklusives Gateway: Entscheidungen mit mehr als einem
(gleichzeitig) moglichen Ergebnis.

¢ |dentifiziert durch Symbol ,O".

¢ Normalerweise durch dazugehoériges zusammenflihrendes
inklusives Gateway beendet.

Beiblatt
A
vorbereiten

Beiblatt A

Welche

SR
Dokumente Beiblatt
benotigt? O> Beiblatt B B
: vorbereiten
——

Dokumente
kompilieren

)
Angebot o Angebot
vorbereiten
—
TU opische universiat 1.2 BPMN 2.0 st
Literatur:

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitt

« 2.3.3 (inklusives Gateway)



. . Methodische Grundlagen
Verstandnis-Fra ge des Software-Engineering
SS 2014

Wieviele Beiblatter mussen vorbereitet werden, bevor die Dokumente
kompiliert werden ?

Beiblatt
A
vorbereiten

Beiblatt A

Welche

( . \
Dokumente Beiblatt
benstigt? :o/ Beiblatt B B

vorbereiten
N——

Dokumente
kompilieren

)

Angebot _ AngEbOt
vorbereiten
—
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Verstandnis-Frage

Welche

Beiblatt A

-tU technische universitat
dortmund

Methodische Grundlagen
des Software-Engineering

Beiblatt
A
vorbereiten

SS 2014

Wieviele Beiblatter mussen vorbereitet werden, bevor die Dokumente
kompiliert werden ?

Beim inklusiven Gateway muss man nicht alle Flusse durchlaufen. Es
reicht also ggf. nur ein Angebot und kein Beiblatt vorzubereiten.

Dokumente

kompilieren

Dokumente ) Beiblatt
benstigt? :O/ Beiblatt B B
vorbereiten
T
Angebot N Angebot
vorbereiten
—
1.2 BPMN 2.0

87
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Komplexe Gateways

e Komplexes Gateway:
Entscheidung, an der
detailliertere Definitionen
des Verhalten angegeben
werden kann.

e Gekennzeichnet durch
Sternsymbol.

e FUr aufspaltende und
zusammenfluhrende
Gateways definierbar.

technische universitat
! dortmund

Literatur:

Methodische Grundlagen =il
des Software-Engineering [
SS 2014

N\
Bericht von

Sektor A

N/
)

Bericht von

Bericht
besprechen?

Sektor B
N—
) S
Bericht von

Sektor C
\—_
) S

Bericht von

Sektor D

——
)

Bericht von

Sektor E

1.2 BPMN 2.0

—

S fakultat fur
informatik

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

* Abschnitt

o 2.3.5 (komplexes Gateway)



Parallele Gateways
[

Paralleles Gateway:
Stelle, an der parallele
Pfade definiert werden.

Ergebnis
zusammen-
stellen

* Meistens nicht zur Gabelung
des Pfades erforderlich.

* Aus methodischen Grunden
verwendbar.

Kennzeichnet durch ,,+“-Symbol.

Verwendung zur Synchronisation
von parallelen Pfaden.

technische universitat

} dortmund 1.2 BPMN 2.0

Literatur:

N~/

Methodische Grundlagen
des Software-Engineering
SS 2014

Ergebnis auf der
Website

veroffentlichen

——

Abstimmungs-
ergebnis per
Email

\_ verschicken J

Ergebnis
zusammen-
stellen

Ergebnis auf der
Website
veréffentlichen

Abstimmungs-
ergebnis per
Email

verschicken

)
Ergebnis auf der
Website
vergffentlichen
'Abstimmungs-
ergebnis per
Email

verschicken

89

S fakultat fur
informatik

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

* Abschnitt
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Methodische Grundlagen '- =

Verstandnis-F rage des Software-Engineering
SS 2014

Frage: Was passiert hier mit Aufgabe 37?

Aufgabe 1
(30 min)

Aufgabe 3 >O

Start Ende
Aufgabe 2
(45 min)
90
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitt
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Methodische Grundiagen [eil

Verstandnis-Frage des Software-Engineering ol
SS 2014

Frage: Was passiert hier mit Aufgabe 37?

Aufgabe 1
(30 min)

Aufgabe 3 >O

Ende

Start

Aufgabe 2
(45 min)

Antwort: Aufgabe 3 wird zwei mal ausgefuhrt, einmal nach 30 und
einmal nach 45 Minuten. Exklusive Gateways sind keine
synchronisierenden Gateways.
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. . Methodische Grundlagen [ :': .
Verstandnis-Frage des Software-Engineering ?
SS 2014 m‘:l

Frage: Wie lange ,lebt" die Prozessinstanz?

Aufgabe 1
(30 min) >C)

Start Ende
Aufgabe 2
(45 min)
Ende
92
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
* Abschnitt
« 2.3.2 (paralleles Gateway)



.. : Methodische Grundiagen i :'E
Verstandnis-Fra ge des Software-Engineering [
SS 2014

Frage: Wie lange ,lebt" die Prozessinstanz?

Aufgabe 1
(30 min) >C)

Aufgabe 2
(45 min)

Antwort: 45 Minuten. Eine Prozessinstanz ist erst beendet,
wenn alle Token ,konsumiert® wurden.

Start

O

Ende
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.. : Methodische Grundiagen i :'E
Verstandnis-Fra ge des Software-Engineering [
SS 2014

Frage: Wie lange ,lebt" die Prozessinstanz?

Aufgabe 1
(30 min) >@)

Aufgabe 2
(45 min)

So lebt die Prozessinstanz allerdings nur 30 Minuten.

Start

Terminierungsereignis

O

Ende
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Nachrichtenfluss (Message Flow)

Methodische Grundiagen [l
des Software-Engineering (G

SS 2014
I
¢ Nachrichtenfluss: Zeigt
Richtung der Nachrichten
zwischen zwei Teilnehmern des B
Prozesses an. i
- Teilnehmer werden durch
separate Pools reprasentiert.
Lohn
¢ Nachrichtenfluss kann an Rand '
eines Pools oder an Objekt im -
Pool gebunden werden. =
17
 Nachrichtenfliisse zwischen zwei | ©
Objekten im gleichen Pool nicht <
erlaubt.
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Literatur:

J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

« Abschnitte
« 2.9.1 (Nachrichtenfluss)

e 2.9.2 (Nachrichtenfluss zwischen Pools)



e Assoziation: Wird
benutzt, um zwei Objekte
miteinander zu verbinden
(z.B. Artefakte und
Aktivitaten).

e Assoziationen kdnnen
angeben, wie Daten eine
Aktivitat verlassen oder
wie sie eingehen.

-> Textuelle Anmerkungen
am Objekt zuweisbar.

technische universitat
! dortmund

Literatur:

Sam

Methodische Grundlagen Sk
des Software-Engineering [
SS 2014

Bestellung
[bewilligt]

Bestellun
bewilligt?

Bestellung
bearbeiten

.

Bestellung
Uberprufen und
bewilligen

Bestellung
zuriickweisen

" Aus der
Werbung

- Vorbereitung
— zum
Versicherer
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J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0

* Abschnitte

» 2.1.2 (BPMN-Basiselemente)
e 2.10 (Assoziationen bei Daten)
» 2.11 (Assoziationen bei Artefakten)



Elnfu h ru ng in d ie B PM N 2 . 0 . Methodische Grundlagen e
des Software-Engineering [

Uberblick SS 2014

e BPMN am Beispiel
e BPMN-Hintergrundwissen
e BPMN im Detail

* Grundlegende Konzepte

» Weiterfuhrende Konzepte

97
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Methodische Grundiagen [eil

Artefakte (Artlfa CtS) des Software-Engineering oy
SS 2014 —

o Artefakte: zeigen Informationen, die Uber Flussdiagramm-Struktur
des Prozesses hinausgehen.

¢ Drei Standard-Artefakte in BPMN:
« Datenobjekte (Data Objects)
* Gruppen (Groups)
« Anmerkungen (Annotations)

¢ Anwender kann BPMN durch Hinzufligen neuer Artefakte erweitern.

98
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Literatur:
J. Freund, B. Rucker: Praxishandbuch BPMN 2.0
e Abschnitte

e 2.10 (Datenobjekte)

« 2.11 (Artefakte)



Artefakte: Datenobjekte

e Datenobjekte:
zeigen Nutzung der
Daten im Objekt des
Prozesses.

R >

Methodische Grundlagen =il
des Software-Engineering (G
SS 2014

Bestellung
[bewilligt]

Bestellung
abschlief3en

e Konnen In-und
Output einer

Aktivitat definieren. und

Bestellung
Uberprifen

bewilligen

Bestellung
bewilligt?

e Konnen Status
haben, der anzeigt,
wie Dokument im
Laufe des Prozesses
verandert wird.

technische universitat
dortmund

tu

Literatur:
J. Freund, B. Rucker:
* Abschnitt

Bestellung
abbrechen

Bestellung
[abgelehnt]

99

S fakultat fir
informatik

1.2 BPMN 2.0

Praxishandbuch BPMN 2.0

e 2.10 (Datenobjekte)



Datenobjekte: Methodische Grundiagen

des Software-Engineering [

Datenfluss (Data Flow) $S 2014

Sequenz 3

quenz 3

Start Ereignis End Ereignis End Ereignis
Sequenz- und Datenfluss Sie kénnen miteinander
sind unabhangig verbunden werden
) End Ereignis
Aufgabe 2[~2* =0
Anwendungsfall far
das Entkoppeln
100
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Ad-hoc Prozesse: Methodische Grundlagen

des Software-Engineering |G

Nur Datenfluss spezifiziert S5 2014
( Ein Buchkapitel schreiben _ A
Kein
_—
L, g >_ ................... ) Text 7 Sequenz_
Recherche Hoers e Ifluss vorge-
zum Thema . "
anstellen geben, nur
; :  |Datenfluss.
Innerhalb eines Kapitels ) - e
3l konnen mehrere Texte und [E :
3l Grafiken parallel hinzugefugt |8
werden. : !
N ext hinzu- : Kapitel
fugen e fertig-
: stellen
Man kann :
mehrere Kapitel : :
Ref = .
-------- P arallel schreiben. SRR Symbol filr m
R(==n Ad-hoc Prozesse. L
\ m [Fertig]
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« 2.8.4 (Ad-hoc)

« 2.10 (Datenobjekte)



Methodische Grundlagen

Artefakte: Gru ppen des Software-Engineering
SS 2014

e Gruppen: heben Sektionen eines Diagramms hervor, ohne zusatzliche
Bedingungen wie bei Unterprozess hinzuzufugen.

« Kann Gruppen dazu benutzen, Elemente zu kategorisieren.
e Gruppen habe keine Einschréinkungen wie Pools oder Bahnen.

________ Medizin bearbeiten =~ |
—— Krankheit 1
- tritt auf — i
D (" yme Terminbeim : Termin in Kalen- Medizin " Medizin :
- — RN Arzt anfordern der eintragen | ~anfordern einnehmen i
S 1 | T
) 5) Arzt hat Zeit | | . 1
1) Patient méchte | fiir den | 19) Patient braucht I | 10) Medizin des |
zum Arzt | Patienten | I Medizin I |  Patienten 1
Il l I
t T ¥ T |
| 1 | I | :
o | 1 i I | i
[<5) | L 1 .
o i i H
— ' Freien Termin Termin dem Patient Medizin +O
D N suchen Patienten mitteilen i untersuchen verschreiben I
= e st i
—-—
N
<T
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« 2.11.1 (Anmerkungen und Gruppierungen)



Methodische Grundiagen [eil

Artefakte: Anmerkungen des Software Engincering

e Anmerkungen konnen:

- weitere Informationen Uber Prozess hinzuflugen.

- Uber Assoziation einem Objekt zugeordnet werden.

 Aus der
Werbung

Vorbereitung
( ) z.um
Versicherer
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. . Methodische Grundlagen [l
Artefakte sind erweiterbar des Software Enginserng B
[ 000
Kann BPMN um neue Artefakte [ Code
erweitern. Beispiel: Artefakt fiir Code: erstgllen ]
> o
.~ Artefakt T

Spezielle Branchen oder Markte konnen
eigene Artefaktmengen haben.

Deren Symbole durfen nicht in
Konflikt mit vorhandenen Symbolen stehen.

o Beispiel fur Konflikt: Artefakt ,Uhr (im Sinne einer physischen Uhr)
eingefuhrt mit Symbol, das Symbol fur zeitgesteuertes Ereignis
entspricht.
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. . Methodische Grundlagen [ :'E
Schleifen ( Loo ping ) des Softvgasrez-(l)arfineering s

Aufgabe Aufgabe
() 11

Aktivitatsschleifen:
Do-While Multiple Instanzen
While-Do

Produkt
konfigurieren

Produkt
testen

Test Produkt
bestanden Ja
? verpacken

Sequenzfluss Looping
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o 2.7.2 (Markierungen — Schleifen)



Schleifen: Beispiel fur Do-While;

Multiple Instanzen

‘ Do-While:

-

"

While Not

Approved
[Submit Proposal]—)[ Review Proposal]

CO

1

Methodische Grundlagen [l
des Software-Engineering (G
SS 2014

[ Implement

»

}[ Proposal ]

Multiple Instanzen: Mehrere Einreichungen erlaubt, die parallel

bearbeitet werden:

’~

L

While Not

Approved
[Submit Proposal]—)[

Review Proposal

|

~

>

O

technische universitat

e dortmund

Literatur:

1.2 BPMN 2.0

[ Implement ]

’L Proposal
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Methodische Grundlagen [&&
des Software-Engineering s

Ein Schleifen Beispiel
SS 2014

Wie kann man folgenden Prozess mit Hilfe einer Schleife darstellen?
)
Aufgabe 3
~——
Bedingung 1
erfullt?
S
tart o ¥ | AUTgabe 4
~——

Ja

Bedingung 2
erfullt?

Ende
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Methodische Grundlagen

des Software-Engineering oo

Ein Schleifen Beispiel
SS 2014

SEE—
Aufgabe 3
—
Bedingung 1
erfullt?

)

Ja

erflllt?

= AUTgabe 4

‘ Aufgabe 1

Start

Bedingung 2

Wie kann man folgenden Prozess mit Hilfe einer Schleife darstellen?

Ende

Bedingung 1
erfullt?

Nein
Bis Bedingung 2 Q /

erfullt ist

-tLJ é%i?rryircwge universitat
Literatur:

1.2 BPMN 2.0

Ende
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« 2.1.2 (Basiselemente)



Methodische Grundlagen

Pools und Swimlanes des Software-Engineering oy
SS 2014
NN
Zwei Notationen fur Abgrenzung von Aktivitaten: Pool und Bahn
(Swimlane).

» Pools reprasentieren Teilnehmer in einem interaktiven (B2B)
Geschaftsprozessdiagramm.

» Bahnen reprasentieren Unterbereiche fur Objekte innerhalb Pool.

Arzthelfer

Arztpraxis

Arzt
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Methodische Grundlagen |[ig&
des Software-Engineering |G

014

N D@

[
Pools reprasentieren Teilnehmer in einem interaktiven (B2B)

Geschaftsprozessdiagramm.
. —=--- — Erhaltenf>--- -

1
PO Nachricht
|
1

» Teilnehmer ist Rolle
in Geschaftsbetrieb (z.B.
.Kaufer‘ oder eine Firma).

Kaufer

e Pool: schwarzes Rechteck,
beinhaltet Prozess.

¢ Interaktionen zwischen Pools
uber Nachrichtenflisse.

e Sequenzfluss kann Pool- E """""" |
Grenzen nicht Uberschreiten
(d.h. Prozess ist in Pool
eingeschlossen).

Verkaufer
7))
D
-
o
D
=
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Bahnen (Swimlanes)

Methodische Grundlagen [&&
des Software-Engineering &
SS 2014

Bahnen reprasentieren Unterbereiche innerhalb eines Pools.

¢ Rollen aus Organisation (z.B. ,Manager*, ,Gesellschafter®), kbnnen
jeden gewunschten Charakter ibernehmen.

o Sequenzflisse
durfen Bahn-
Grenzen
uberschreiten.

Administration

PO
vorbereiten

Bestellung
abbrechen

Managment

Bestellung
”7;—,\‘“‘ab brechen

Anf.rage
prufen

zulassig? '

Web Server

Zur Prufung
senden

-tLJ technische universitat
dortmund

Literatur:

1.2 BPMN 2.0
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Prozessebenen (Process Levels) des Software Engincering

e Kann Prozesse hierarchisch entwickeln. Verschiedene Ebenen
durch Unterprozesse verwirklicht.

o Sequenzflisse durfen Unterprozessrand nicht Uberschreiten.

* Nachrichtenflisse oder Assoziationen durfen Unterprozessrand
passieren.

/ Kredit prifen \

Transaktions- .
“historie mit
Anfrage Nein | hinzufigen Bestellung
erhalten fortfahren
7 ] Kreditauskunft Standardtext
{ erhalten ]’[Annahme]k’\ hinzufiigen >O
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Orchestrierung oder Choreografie dss Software-Enginsering

Orchestrierung: Arbeitsfluss, interne Prozesse.
* In BPMN-Pool enthalten.

Choreografie: Kollaboration, globale Prozesse, B2B-Prozesse.

» Definiert durch Interaktion zwischen BPMN-Pools.
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Orchestrierung des Software Enginserng B

Orchestrierung beschreibt Organisations-interne Prozesse.

* Innerhalb eines Pools angesiedelt.

abgelehnt
- abgelehnt? (_\
5 ( Bestellung | Bestellung
o annehmen ’ ] verschicken
) Bestellung}’ \
é:: angenommen ) g + Bestellung
abfertigen |- - abschlieen
Bezahlun
| Rechnung |l b aien 9
senden annehmen
|\
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Cho reograp hie des Software-Engineering e
SS 2014 —

[
Choreographie-Prozess: Interaktion zwischen Geschaftsteilen
(verschiedene Pools).

Dargestellt als Nachrichtenfluss zwischen Pools:

r— — T Termin- | i - ) i " Rezept Brauch ~y s - ~
o P Y Termin Symptone MMedizin
D b "[ anfrage H erhalten H senden abholen Mo dizin erhalter
=1 —— | werscl hicken | ) i p erhalten senden | | 1
o Krankheit 5 - = - - T - Fa
[ tritt auf 1 1 1 | 1 1
1 ] 1 1 1 1
1) Ich méchte | : B8) lch fuhle ! : 9} Ich brauche! :
zum Ar=t | mich krank | folgende Medizin!
| | | 1
. i 5) Der Ar=t hatI ; g) Nehmean SIEI | 10) Hier is t,
~ | nun Zeit fur Sie; | diesen Medizin_ 1 ihre Medizin,
P | 1 dann sind, I 1
= L B ) = _wwir fertig) . B . - B 1 ~
a Terrrun . il i [ Rezept N [ Brauche [ . |
Q£ — o Ter;rnn Syrzpllnme abholen Modizin Medd.zn ’o
@ erhalten | sender  [77] erhalten [TV sender | | grhalten | | Senden ]
—
~J
s
=T

.. oder als Sequenz von Aktivitaten, die Interaktionen realisieren:

N :r?il'—:;;e: Termin Symptome aii‘i?g; Rezept Rezept
i i bewerten - ausfillen » abholen
- wverschicken vereinbaren vereinbaren
A " A \ _) - A . _ _;

Krankheit
tritt auf -
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Verstandnis-Fra ge des Software-Engineering
SS 2014

Wie kann man Prozessebenen einer Prozesshierarchie verbinden ?
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Methodische Grundlagen

Verstandnis-F rage des Software-Engineering
SS 2014

Wie kann man Prozessebenen einer Prozesshierarchie verbinden ?

e Sequenzflisse diurfen Rand eines Subprozesses oder einer
Transaktion nicht Uberschreiten.

e Verknupfung geschieht Uber Assoziationen und
Nachrichtenfliisse.

e Alternativ: Verbindung auf hoherer Abstraktionsebene modellierbar
durch Sequenz von Aktivitaten, die Interaktionen realisieren.
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Fra ge. Auswirkun g Methodische Grundiagen [l
des Software-Engineering (G

Terminate-Endereignis 55 2014
[

Frage: Auf welche Prozesse wirkt sich ein Terminate-Endereignis aus?
Werden auch daruberliegende Prozesse abgebrochen?

Antwort: Nein, hohere Prozessebenen oder parallele Instanzen
desselben (Unter-)Prozesses sind nicht betroffen.

Quelle: BPMN-Spezifikation S. 473:

For a “terminate” End Event, the Sub-Process is abnormally terminated.
In case of a multi-instance Sub-Process, only the affected instance is
terminated—no other ongoing Sub-Process instances or higher-level
Sub-Process or Process instances are affected.
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Frage: Auswirkung Link-Ereignis des Software-Engineering

Frage: Auf welche Prozesse wirkt sich ein Link-Ereignis aus? Werden
auch daruberliegende Prozesse abgebrochen?

Antwort: Nein, hohere Prozessebenen oder parallele Instanzen
desselben (Unter-)Prozesses sind nicht betroffen.

Quelle: BPMN-Spezifikation S. 267:
A Link Event is a mechanism for connecting two sections of a Process.

Link Events can be used to create looping situations or to avoid long
Sequence Flow lines.

The use of Link Events is limited to a single Process level
(i.e., they cannot link a parent Process with a Sub-Process).
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Frage: XOR-Gateway des Software-Enginearing [
SS 2014

Frage: Wie verhalt sich ein XOR-Gateway beim Zusammenfigen von
Sequenzflissen, wenn es gleichzeitig Tokens von zwei Seiten
bekommit.

Antwort: Dann werden auch zwei Tokens weitergeleitet.
Quelle: BPMN-Spezifikation S. 465:

Each token arriving at any incoming Sequence Flows activates the
gateway and is routed to exactly one of the outgoing Sequence
Flows.

=> XOR-Eigenschaft wird nur beim Aufspalten durchgesetzt, nicht beim
Zusammenfugen !
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Vergleich EPK vs. BPMN es Software-Enginesring &
[ 00
Vorteile EPK:

e Einfache Notation
e \Weit verbreitet

- z.B. SAP/R3 Prozessmodelle [vgl.
http://www.drkarlpopp.de/KopplungGeschaeftsprozessAnwendungssystemSoftwareAris.html ]

- Werkzeugunterstitzung (ARIS, Adonis, ...)
Vorteile BPMN:

Moderner Standard.

Unterstutzt durch Industrie-Konsortia wie OMG.

Integration mit Workflow-Automation und SOA durch BPEL.

Zunehmend unterstutzt durch Werkzeuge.
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Elnfu h ru ng in d ie B PM N 2 . O . Methodische Grundlagen e
des Software-Engineering [

Zusammenfassung 55 2014
[

In diesem Teil haben wir betrachtet:
e BPMN am Beispiel

e BPMN-Hintergrundwissen

e BPMN im Detail

* Grundlegende Konzepte
» WeiterfUhrende Konzepte
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Anhang (weitere Informationen und wmethodische Grundiagen

ispi : des Software-Engineering [EEa
Beispiele zum Nacharbeiten) = sszota
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Geschaftsprozessmodellierungs-  wetnodische Grndiagen ?
des Software-Engineering (g

Notationen: Uberblick SS 2014

Ubersetzung /
Semantik
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Methodische Grundlagen

Schichten der Prozess-Modellierung des Software-Engineering

Konzeptuelles Prozess-Modell

(BPMN)

Transformiere

Logisches Prozess-Modell
(BPEL)

Wende an

Process Engine
(Internes Metamodell)
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